
 
 
 
 
 

หนังสือแจ้งเหตุการละเมดิข้อมูลส่วนบคุคล  
(Personal Data Breach Notification) 

 
 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตในภำครัฐ (ส ำนักงำน ป.ป.ท.)  
ขอเรียนแจ้งให้ประชำชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับส ำนักงำน ป.ป.ท. ทรำบเหตุกำรณ์ที่มีผู้ไม่ประสงค์ดี 
ท ำกำรโจมตีเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ำยของส ำนักงำน ป.ป.ท. โดยมัลแวร์เรียกค่ำไถ่ (Ransomware) ซึ่งอำจ
ส่งผลต่อควำมปลอดภัยของข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลบำงส่วนของท่ำน ส ำนักงำน ป.ป.ท.  
ให้ควำมส ำคัญกับควำมเป็นส่วนตัวและควำมปลอดภัยของข้อมูลของประชำชนอย่ำงจริงจัง และเอกสำรฉบับนี้
จะแสดงข้อมูลล่ำสุดเกี่ยวกับเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้นและสิ่งที่ส ำนักงำน ป.ป.ท. ก ำลังด ำเนินกำร รวมทั้งข้อมูล
เกี่ยวกับวิธีกำรขอรับข้อมูลกำรตรวจติดตำมข้อมูลประจ ำตัวของท่ำน  
 
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้น  
 ส ำนักงำน ป.ป.ท. ตรวจสอบพบว่ำมีบุคคลที่สำม ที่ไม่ได้รับอนุญำตท ำกำรเข้ำถึงเครื่องคอมพิวเตอร์
แม่ข่ำยของส ำนักงำน ป.ป.ท. เพ่ือท ำกำรเข้ำรหัสไฟล์และระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ำยทั้งหมด ส ำนักงำน ป.ป.ท. 
ได้ตัดกำรเชื่อมต่อระบบเครือข่ำยทั้งหมดของส ำนักงำน พร้อมทั้งระงับกำรใช้งำนระบบทั้งหมดทันที และ 
เริ่มด ำเนินกำรสืบสวนสอบสวนโดยได้รับควำมช่วยเหลือจำกผู้เชี่ยวชำญด้ำนกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัย  
ไซเบอร์  รวมทั้งแจ้งให้หน่วยงำนที่ เกี่ยวข้องทรำบ และจำกกำรสืบสวนสอบสวนพบว่ำกำรเข้ำถึง 
เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ำยดังกล่ำว เกิดข้ึนระหว่ำงวันที่ 15–20 ธันวำคม 2568 
 
ข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
 ส ำนักงำน ป.ป.ท. ได้ด ำเนินกำรตรวจสอบพบว่ำบุคคลที่สำมที่ไม่ได้รับอนุญำต อำจได้รับข้อมูล 
ส่วนบุคคลของท่ำน ซึ่งรวมถึง ชื่อ-นำมสกุล ที่อยู่ หมำยเลขโทรศัพท์ หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน  
วันเดือนปีเกิด และอีเมล 
 
สิ่งท่ีส านักงาน ป.ป.ท. ก าลังด าเนินการ 
 นับตั้ งแต่ที่ เกิด เหตุกำรณ์ดั งกล่ ำวขึ้น  ส ำนักงำน ป.ป.ท.  ได้ท ำงำนร่วมกับผู้ เชี่ ยวชำญ 
ด้ำนกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์เ พ่ือพัฒนำแผนในกำรเสริมกำรป้องกันควำมปลอดภัย  
ให้กับเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำยของส ำนักงำน ป.ป.ท.  ที่ได้รับผลกระทบ นอกจำกนี้ส ำนักงำน 
ป.ป.ท. ยังได้ด ำเนินกำรตำมขั้นตอนต่ำง ๆ ในกำรปรับใช้และน ำมำตรกำรป้องกันเพ่ิมเติมมำใช้กับ 
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศทั้งหมด และได้ตรวจสอบ ติดตำมและควบคุมควำมปลอดภัยอย่ำงจริงจัง  
เพ่ือเสริมควำมแข็งแกร่งให้กับระบบเครือข่ำยของส ำนักงำน ป.ป.ท.  
 



สิ่งท่ีท่านควรท า 
 กำรเฝ้ำระวังภัยคุกคำมจำกกำรจำรกรรมข้อมูลส่วนบุคคลหรือกำรฉ้อโกง โดยสำมำรถตรวจสอบและ
ติดตำมใบแจ้งยอดบัญชี ประวัติเครดิตเป็นประจ ำเพ่ือดูว่ำมีธุรกรรมหรือกิจกรรมที่ไม่ได้รับอนุญำตหรือไม่  
ซึ่งหำกเกิดข้อสงสัย สำมำรถติดต่อหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพ่ือตรวจสอบกิจกรรมที่ไม่ได้รับอนุญำตนั้น ๆ 
 ส ำนักงำน ป.ป.ท. ขออภัยต่อเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้นเป็นอย่ำงสูง ทั้งนี้ ส ำนักงำน ป.ป.ท. ยินดีให้  
ควำมร่วมมือ และช่วยเหลืออย่ำงเต็มที่ในกำรสืบสวนสอบสวน กรณีที่ท่ำนได้รับผลกระทบจำกเหตุกำ รณ์ 
ในครั้งนี้  
 
ช่องทางการติดต่อเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 หำกท่ำนมีข้อสงสัย สำมำรถติดต่อสอบถำมได้ที่หมำยเลขโทรศัพท์ 02-5026670-80 ต่อ 1308, 
1322 หรือส่งอีเมลไปที่ pdpa@pacc.go.th  
 
คณะท างานปฏิบัติหน้าที่เป็นเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) 
 สถำนที่ติดต่อ: เลขที่ 99 อำคำรซอฟต์แวร์ ปำร์ค ถนนแจ้งวัฒนะ ต ำบลคลองเกลือ อ ำเภอปำกเกร็ด  
                            จังหวัดนนทบุรี 11120  
 อีเมล : pdpa@pacc.go.th 
 หมำยเลขโทรศัพท์: 02-5026670-80 ต่อ 1308, 1322 
 


